Biéu Mau Hoan Tra Truc Tiép Cho Thanh Vien - Dich CareOregon
Chinh stra [an cudi: Thang 7 nam 2026 Advantage

CareOregon Advantage cé chinh sach thanh todn cho nha cung cép dich vu va nha cung cép dich vu cé
trach nhiém hoan trd khoan tién cho thanh vién. Trong mét sé trudng hap, khi nha cung cép dich vu tu
ch&i glii yéu cau thanh todn dén CareOregon, chiing t6i c6 thé hoan tra cho thanh vién t6i da bang s6 tién
dugc phép thanh todan. Ching toi khéng hoan tra chi phi cho céc dich vu khéng dude bdo hiém. Thanh
vién s& lam viéc vdi Bé Phan Dich Vu Khdch Hang dé gli cdc hda don dén CareOregon Advantage.

Trudc khi gUii biéu mau nay, vui long lién hé véi B6 Phan Dich Vu Khdch Hang clia CareOregon theo s6
mién cudc 888-712-3258. Ngoai ra, hay kiém tra dé bdo dadm théng tin trén biéu mau 1a day dd va dé doc.
Né&u quyét dinh hoan trd dugc chép thuén, quy vi s& nhan dudc théng bdo va khodn thanh toan trong vong
30 ngay ké tir ngay ching téi nhan dugc yéu cau.

Dé gilp chuing toi x( ly yéu cau, vui lbng cung cdp nhiing théng tin sau:

1. S&ID theo ddi cude goi, do Bd Phan Dich Vu Khdch Hang cung cép (khéng bat budc):

2. Bang ching thanh todn
3. Hoda don ké khai chi tiét co cac thong tin sau:
e Tén bénh nhan 3 S& ho so suc khde clia bénh nhan
e Tén, dia chi, s6 dién thoai va National 3 S& tai khodn cla bénh nhéan
Provider Identifier (NPI, M& S Nha Cung Cép
Dich Vu Quéc Gia) clia nha cung cap dich vu

e Ngay thuc hién dich vu 3 Chén dodn/ly do khdm
e Loai dich vu dugc cung cép o Chi phi cta tung dich vu
(REV/CPT/HCPCS)

Ly do yéu cau
Vui long chon ly do clia yéu cdu hoan tra nay:
[ Khong c6 the bao hiém tai thai diém st dung dich vu [INha cung cap dich vu & ngoai khu vuc/mang 1Udi

O knéc:

Thoéng tin thanh vién

Tén: Ho:

Ngay sinh: Sé dién thoai: Gidi tinh:

ID thanh vién: Dia chi:

Thanh phé: Tiéu bang: M3 ZIP:

Né&u quy vi dang dién biéu mau nay cho mét thanh vién, vui lbng nhap théng tin clia quy vi bén dudgi:

Tén:

M&i quan hé vdi thanh vién: S6 dién thoai:

Dia chi:
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Bang viéc ky vao biéu mau dudi day, t6i xdc nhan rang, theo hiéu biét t6t nhat cla téi, tat cad théng tin
dudc cung cap trén biéu mau nay 1a chinh xdc; céc dich vu d3 dudc cung cap cho thanh vién clia
CareOregon Advantage vao ngay bénh nhan dd diéu kién hudng bao hiém. Téi 1a thanh vién hoac la
ngudi dudc Oy quyén hoan thanh biéu mau nay va téi cho phép nha cung cap dich vu cung cdp moi
théng tin lién quan can thiét cho CareOregon Advantage nham ddy nhanh qud trinh x{ Iy yéu cau thanh
todn nadi trén. Téi hiéu rang cdc hanh vi gian 1an (bao gdbm cdc yéu cau thanh todn gian déi) cd thé phai
chiu cac hinh phat dan su hoac hinh su.

Chl ky: Ngay:

Chi danh cho nhén vién CareOregon dién

Received [ ] Provider paid [_] Approved [_] Denied [_] Cancel/member ineligible
Eligibility: LOB: Duplicate claim: Uploaded to OneCo: Other:
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