@ Ayuda Adicional Ma&s opciones, mejor atencidn. Esa es nuestra Ventaja.

Sobre sus beneficios

Servicios de apoyo a
domicilio sin costo

Nos hemos asociado con Papa para
ofrecer hasta 60 horas al ano de apoyo a
domicilio, a cargo de su propio Papa Pal.

Incluye lo siguiente:

“‘. Ayuda doméstica Traslados
G » preparacion de comidas 55 * visitar a la familia
o limpieza superficial e irde compras

» lavanderia e iraunlugar de culto
e cuidado de mascotas

Asistencia tecnologica % Conexiones sociales
e conversacion amigable

e computadoras y tabletas

» consultas telefdnicas y por video * juegos de mesa

» televisores inteligentes o ¢ Paseos
teléfonos inteligentes

Los miembros pueden comunicarse de forma gratuita con Papa Pals al
855-485-8832 o visitar su sitio web en papa.com/members

;Preguntas? Llame a Servicio al cliente al 888-712-3258 o TTY 711.

Nuestras oficinas estdn abiertas del 1 de octubre al 31 de marzo, de 8a. m.a 8 p. m,

todos los dias; y del 1 de abril al 30 de septiembre, de 8 a. m. a 8 p. m., de lunes a viernes.
CareOregon Advantage Plus es una HMO D-SNP con un contrato de Medicare/Medicaid. La
inscripcion en CareQOregon Advantage Plus depende de la renovacion del contrato.
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